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ABSTRACT

Segmentation and evaluation of tourist and recreation offer provided
by weekend holiday resorts of Wroctaw suburban zone

Alongside with the dynamic increase of Polish interest in weekend leisure tourism, one can
notice a growing concentration of tourist migrations to the regions that so far have been
popular as holiday destinations. What is more, one can also observe, especially among the
inhabitants of large cities, the intensification of their migrations during weekends to local
leisure centers and facilities which in most cases are excellently equipped in recreational
devices and equipment, and which often provide high standard services. Thus, the com-
petitiveness of typical centers of weekend leisure, already functioning or just opened, in
the vicinity of large cities, including Wroctaw, seems to be considerably limited in comparison
to their equivalents in the cities or in holiday regions. In the article, segmentation of the offer
of the selected weekend leisure centers located in the nearest vicinity of Wroctaw was made.
The author has also made an attempt to define the profile of tourists enjoying the services
provided by those centers and assessing these centers in terms of facilities and the range
of tourism services and products. In order to carry out the research, the following methods
were used: local stocktaking (for defining the segmentation of the recreation offer of the
selected centers) and diagnostic poll (an interview with the tourists to find out their opinions
on the facilities and variety of services and products). The results of the research show,
amongst others: good conditions of the analyzed centers of suburban leisure centers, justified
and constructive development of their services and products, its flexibility to meet the
current and potential customers’ requirements — both for the inhabitants of the suburban
zone and for tourists.

Key words: weekend leisure tourism, recreation center, recreation infrastructure, suburban
zone, segmentation and the assessment of recreation services
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WPROWADZENIE

Weekendowe migracje turystyczne w celach
wypoczynkowych stanowig w ostatnich
latach coraz powszechniejsza forme wypo-
czynku Polakow. Przejawiaja sie one w licz-
nych wyjazdach, zaréwno ditugotermino-
wych, jesli przyja¢ dodatkowe dni wolne
od pracy, jak rowniez krotkoterminowych
— obejmujacych jedynie 2, a niekiedy 3 dni
weekendowe.

Obserwowane juz w wielu czeSciach Eu-
ropy i Swiata tzw. weekendowe szalefistwo
wyjazdow poza miejsca statego zamieszka-
nia czy pobyt w tzw. drugich domach staty
sie takze w Polsce istotnym elementem stylu
zycia. W ujeciu szerszym mozna uznac te

zjawiska za wazne sktadowe uzupetniajace lub
nawet tworzace wspotczesng kulture czasu
wolnego, wypoczynku, turystyki, rekreacji
oraz rozrywki (relaksu, zabawy) Polakow.
Podobnie jak w wielu innych dziedzinach
zycia odstajemy jeszcze znaczgco pod wzgle-
dem recepcji oraz kultury uczestnictwa w wy-
poczynku weekendowym od krajow i spo-
teczenstw o ugruntowanych zdecydowanie
wczesniej jego wzorcach. Zauwazalne jest
to w przystosowywaniu bazy materialnej
turystyki w obszarach podmiejskich do ce-
l6w wypoczynkowych i w upowszechnia-
niu aktywnosci turystycznej przez odpowie-
dzialne podmioty, a takze podejmowaniu
jej form przez odwiedzajacych oraz miesz-
kancow.
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Specyfike weekendowej turystyki wypo-
czynkowej mozna okresli¢, wskazujac kilka
spojnych i charakterystycznych dla niej cech:

— odbywa sie w krotkim i Srednim cza-
sie wolnym,

— nie wymaga od uczestnikéw specja-
listycznego planowania i programo-
wania,

— w jej efekcie nastepuje krotkotrwata
regeneracja sit witalnych,

— realizowana jest w niewielkiej odleg-
tosci od statego miejsca zamieszkania,

— wsrod wyjazdow zdecydowanie domi-
nuja formy indywidualne nad gru-
powymi (zorganizowanymi),

— jest w niewielkim stopniu absorbu-
jaca finansowo i organizacyjnie.

Cechy te Swiadcza o tym, Ze trzeba j3
traktowac jako jedng z bardziej dostepnych
i mato wymagajacych form turystyki, a jedno-
cze$nie odznaczajaca sie nalezacymi do naj-
wyzszych wymiarami waloréw spotecznych
(finansowanie, integracja, rozrywka, pozna-
nie itp.) oraz waloréw biologicznych (inten-
sywny odpoczynek, krotkotrwaty wysitek
fizyczny, czesto$¢ wystepowania bodzcow
wypoczynkowych, izolacja psychiczna i fi-
zyczna od Ssrodowiska pracy itp.).

Réwnie istotng determinanta weeken-
dowej turystyki wypoczynkowej, podej-
mowanej w Ssrodowisku podmiejskim, jest
zagospodarowanie turystyczne oraz przy-
stosowanie obszaru do celow okototurys-
tycznych. Réwnorzedne znaczenie w tym
wzgledzie maja — w obecnie ksztattowanej
gospodarce rynkowej — zaréwno jednostki
publiczne i organizacje non-profit, jak tez
podmioty prywatne (przedsiebiorstwa).

Przeksztalcenia wlasnosciowe osrodkow
wypoczynkowych (potozonych w najbliz-
szym otoczeniu duzych miast Polski) oraz ich
nowoczesna infrastruktura i oferta progra-
mowa spowodowaty w ostatnich latach, po
okresie kilkunastoletniej stagnacji w wigk-
szosci osrodkow, zdecydowane natg¢zenie
odwiedzin turystow miejskich. Osrodki wed-
karskie i jezdzieckie, szlaki turystyczne,
atrakcyjne obiekty noclegowe i gastrono-
miczne oraz spa i wellness to tylko niektore
z urzadzen infrastruktury wypoczynkowej
stanowigcych aktualnie motywy i kierunki
weekendowych migraciji turystycznych miesz-
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kancéw duzych miast do obszaréw i miej-
scowosci podmiejskich. Jednoczesnie odno-
towuje sie w gminach podmiejskich znaczne
zainteresowanie, zarbwno mieszkancow
miast, jak i mieszkancoéw miejscowosci po-
zamiejskich, mozliwosciami wykorzystania
nowo powstatych lub wyremontowanych
i przystosowanych urzadzen sportowo-re-
kreacyjnych, bedacych w okresach weeken-
dowych uzupetnieniem oferty wypoczyn-
kowej miejscowosci lub niejednokrotnie (jak
w przypadku aquaparkéw) jej podstawowym
produktem turystycznym.

Wskaznikow wystepowania osrodkow
wypoczynkowych i mozliwosci weekendo-
wego wypoczynku w strefie podmiejskiej
Wroctawia nie mozna zaliczy¢ do najwyz-
szych, jesli poréwnac je chociazby ze wskaz-
nikami aglomeracji Krakowa, Szczecina czy
Gdanska. Tym bardziej jednak nalezy uznaé
istniejace osrodki za niezwykle wazne w kon-
cepcjach planistycznych zagospodarowania
przestrzennego, strategiach rozwoju spo-
teczno-gospodarczego, jak i samej strukturze
bazy turystycznej Dolnego Slaska.

GEOWNE OBSZARY KONCENTRAC]T
WEEKENDOWE] TURYSTYKI
WYPOCZYNKOWE]

Migracje weekendowe mieszkancow duzych
miast oraz obszar6w podmiejskich odzna-
czaja si¢ zazwyczaj bardzo wysokim stopniem
koncentracji przestrzennej i s3 determino-
wane najczesciej intensywnym wystepowa-
niem waloréw wypoczynkowych i krajo-
znawczych, atrakcyjna infrastruktura, ale
tez przyzwyczajeniami, nasladownictwem
i moda. W przeciwienstwie do obszaréw
majacych najdogodniejsze warunki do wy-
poczynku Sredniego czasu wolnego, do kto-
rych zalicza sie p6tnocng czes¢ Polski oraz
pasma gorskie i nadmorskie, obszary i miasta
pasa srodkowo-potudniowego nie dysponuja
w wigkszosci sprzyjajacymi warunkami do
krotkoterminowego wypoczynku weeken-
dowego mieszkancow (Kowalczyk 2002,
Kruczek 2008, Lijewski i wsp. 2008).
Znaczna cze$¢ wyjazdoéw sobotnio-nie-
dzielnych i $wigtecznych mieszkaficéw Wrocta-
wia i okolic organizowana jest indywidualnie
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w celach wypoczynkowych i krajoznawczych,
a takze zwigzana jest z podejmowaniem réz-
nych form turystyki kwalifikowanej. W wiek-
szo$ci ukierunkowane s one na znane i kul-
turowo uwarunkowane obszary o bogatych
walorach turystycznych badz atrakcyjna,
a przynajmniej standardowo zorganizowana
sie¢ infrastruktury turystyczno-rekreacyj-
nej. Do wiodacych obszaréw podmiejskich
Wroctawia, bedacych jego tzw. wypoczyn-
kowym zapleczem, zaliczane sg (Czerwinski,
Sottysik 2009, Szponar 2009, Wyrzykow-
ski 2004):

1. Obszar Masywu Slezy — najwyzsza
cze$¢ Przedgorza Sudeckiego z gorami:
Sleza, Radunia i Wiezyca oraz utwo-
rzonym Slezanskim Parkiem Kraj-
obrazowym (1988) i ustanowionymi
rezerwatami na szczytach Slezy i Ra-
duni. Rejon stanowi wyjatkowo atrak-
cyjny teren dla weekendowej turystyki
wypoczynkowej oraz turystyki aktyw-
nej mieszkancow najblizszych miejs-
cowosci i Wroctawia. Obecnie jest
w znacznej czesci zagospodarowany
w urzadzenia i obiekty turystyczne.
W jego granicach znajduja sie obiekty
noclegowo-gastronomiczne, szlaki, tra-
sy i Sciezki turystyczne, polany i bi-
waki oraz parkingi i wypozyczalnie
sprzetu turystycznego i sportowo-
-rekreacyjnego.

2. Obszar Wzg6rz Trzebnickich - czes¢
Watu Trzebnickiego wchodzacego w
sktad Niziny Wielkopolskiej i Niziny
Slaskiej. Znaczacy rejon wypoczynku
weekendowego i turystyki §wiatecz-
nej mieszkancéw Wroctawia i okolic.
To teren o urozmaiconej rzezbie kraj-
obrazu, rozlegtych obszarach lesnych,
a takze funkcji uzdrowiskowej. Obszar
jest wyposazony w bogatg sieC szla-
kow, tras i Sciezek turystycznych,
zbiorniki wodne, lasy i parki, obiekty
noclegowo-gastronomiczne i spor-
towo-rekreacyjne, parkingi, biwaki
i wypozyczalnie sprzetu.

3. Obszar Doliny Baryczy — geograficznie
pokrywa sie z Kotling Milicka i Ko-
tling Zmigrodzka. Urozmaicony kraj-
obrazowo obszar z wielkimi kom-
pleksami lesnymi oraz wieloScia
akwenow (gtéwnie stawoéw rybnych).

Waznymi terenami wypoczynkowymi
i przyrodniczymi rejonu s3: rezerwat
»Stawy Milickie” oraz Park Krajobra-
zowy ,,Dolina Baryczy”. Znajduja si¢
tu wytyczone i oznakowane szlaki
i trasy piesze, rowerowe oraz §ciezki
dydaktyczne, a takze bogata sie¢ obiek-
tow i urzadzen noclegowo-gastrono-
micznych, a zwlaszcza gospodarstw
agroturystycznych.

4. Obszar zbiornika Mietkowskiego —
obejmuje najwiekszy zbiornik wodny
na Dolnym Slasku — Jezioro Mietkow-
skie. Jest atrakcyjnym akwenem przy-
stosowanym do celow turystyki wy-
poczynkowej, przyrodniczej i aktywnej
oraz sportow wodnych. W jego grani-
cach znajdujg sie liczne fowiska wed-
karskie, plaze, przystanie oraz wypo-
zyczalnie sprzetu wodnego. Jest takze
siedliskiem unikatowych gatunkoéow
ptakéw (obserwacja ptactwa wodnego).
Wytyczone trasy i szlaki turystyczne
oraz $ciezki dydaktyczne umozliwiajg
podejmowanie spaceréw, wycieczek
oraz wedrowek pieszych i rowerowych.

5. Obszar doliny Odry —wchodzi w skiad
Niziny Slaskiej, Watu Trzebnickiego
i Obnizenia Milicko-Glogowskiego.
Odznacza sie wysokimi walorami
przyrodniczymi, wypoczynkowymi,
kulturowymi i wodnymi. Potencjat
turystyczny doliny Odry stanowia
liczne rezerwaty przyrody, projekto-
wane parki krajobrazowe, walory
kulturowe miast oraz mozliwosci tu-
rystycznej zeglugi pasazerskiej, wod-
nych form turystyki i sportu czy sieci
szlakéw turystycznych.

Walory wypoczynkowe strefy podmiej-
skiej Wroctawia nie predestynuja jej do roli
obszaréw wypoczynku urlopowo-wakacyj-
nego. Podstawowymi ich wyréznikami sg
zbiorniki wodne i obszary lesne lub w mniej-
szym wymiarze obiekty kultury materialnej,
obiekty sportowo-rekreacyjne i kompleksy
noclegowo-gastronomiczne. Dlatego odwie-
dzane s3 gtownie w dni powszednie oraz
weekendy i Swieta. Rowniez atrakcyjnosc
takich osrodkéw ma przewaznie wymiar lo-
kalny, a ich wyposazenie ogranicza si¢ przede
wszystkim do zabezpieczenia podstawowych
ustug wypoczynkowych - najczesciej gas-
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tronomicznych, rozrywkowych i zwiazanych
z udostepnianiem terenu, obiektow i urza-
dzen lub rzadziej noclegowych i sportowo-
-rekreacyjnych.

Ograniczone mozliwosci oSrodkéw pod-
miejskich wynikajg rowniez z bezposredniego
sasiedztwa z wielkim miastem, w ktérym —
jesli uwzglednic¢ wystepowanie nieporéwny-
walnie bogatszego potencjatu turystycznego,
kulturalnego i sportowo-rekreacyjnego — obec-
nie koncentruje sie zdecydowana wiekszos$¢
weekendowych przeptywéw wypoczynko-
wych jego mieszkancow. Ponadto, wzigwszy
pod uwagge coraz czesciej obserwowane week-
endowe migracje mieszkancéw Wroctawia,
a takze jego okolic w kierunkach zdecydo-
wanie przekraczajacych zasieg podmiejski
(jak np. Kotlina Ktodzka, Karkonosze, Po-
jezierze Wielkopolskie, Matopolska, Pod-
karpacie, a nawet obszary Czech, Stowacji
i Niemiec), mozna domniemywac, ze ich
zainteresowanie wypoczynkiem w najbliz-
szym otoczeniu miejsca zamieszkania bedzie
istotnie stabnac¢.

CELE, ZALOZENIA
I PRZEDMIOT BADAN

Uwzgledniajac powyzsze tezy, sformutowano
kilka podstawowych zatozen w odniesieniu
do rozwazanej w opracowaniu problematyki.
Ustalono m.in., ze pytania badawcze powin-
ny dotyczy¢ nastepujacych zagadnien:

1. Jakimi zasobami infrastrukturalnymi
dysponuja oraz jakie produkty turys-
tyczno-rekreacyjne oferuja podmiej-
skie osrodki wypoczynkowe?

2. Jakiego rodzaju ustugi w nich domi-
nuja?

3. Kto korzysta z ustug podmiejskich
osrodkéw wypoczynkowych?

4. Jak s3 oceniane i czego si¢ od nich
oczekuje?

5. Czy osrodki wypoczynkowe strefy
podmiejskiej Wroctawia sa/beda na-
dal konkurencyjne w poréwnaniu z
miejskimi?

Celem badan byto okreslenie struktury
oferty programowej wybranych weekendo-
wych osrodkéw wypoczynkowych strefy
podmiejskiej Wroctawia oraz jej oceny przez
turystow korzystajacych z ich ustug.
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Z powodu zasiegu badania miaty charak-
ter niewyczerpujacy, co oznacza, ze przy
doborze do analiz o§rodkéw podmiejskich
ograniczono si¢ do uwzglednienia najbardziej
znanych i rozpoznawalnych w tym Srodo-
wisku przyktadéw. Postuzono si¢ metoda in-
wentaryzacji terenowej, na podstawie ktorej
probowano okresli¢ m.in. zasoby strukturalne
badanych osrodkéw oraz ich oferte turys-
tyczno-rekreacyjna. W szczego6lnosci skon-
centrowano si¢ na ukazaniu oferty wypoczyn-
kowej osrodkéw w odniesieniu do potrzeb
heterogenicznego rynku ustug turystycznych,
reprezentowanego przez grupy mieszkancow
otoczenia lokalnego oraz turystow i odwie-
dzajacych z obszaréw miejskich.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze w ba-
daniu przekrojowym o charakterze sonda-
zowym uczestniczyli tury$ci wypoczywajacy
podczas weekendoéw w strefie podmiejskiej
Wroctawia, a ich dobor byt celowy i incy-
dentalny. Zastosowano metode ankietowa
(Mazurek-topacinska 2005). Respondenci
dokonali oceny $swiadczonych ustug wypo-
czynkowych w badanych osrodkach. Zostaty
okreslone m.in. takie wskazniki, jak: dekla-
rowane — przecietna ilo$¢ czasu wolnego tu-
rystow w dni weekendowe, udziat turystow
wypoczywajacych w os§rodkach wedtug wiel-
kosci miejscowosci statego zamieszkania,
czestos$¢ korzystania z osrodkéw wypoczyn-
kowych przez badanych turystéw, prioryte-
towe cele przyjazdow turystow do obszaru
lokalizacji osrodka, zrodta informacji o moz-
liwosciach wypoczynku w osrodkach wypo-
czynkowych, ocena infrastruktury i oferty
wypoczynkowej badanych oSrodkéw oraz
kierunki rozwoju oferty i infrastruktury osrod-
kow wedtug oczekiwan turystow.

Na etapie planowania przyjeto do badan
7 osrodkow wypoczynkowych, potozonych
i funkcjonujacych w najblizszym otoczeniu
Wroctawia oraz 214 turystow odwiedzaja-
cych i wypoczywajacych w okresach week-
endowych w 3 wybranych osrodkach. W bez-
posrednim otoczeniu Wroctawia mozna
wyr6znic kilka osrodkéw wypoczynku week-
endowego, ktore s3 zaliczane przez turystow
oraz mieszkancow tych terenéw do priory-
tetowych kierunkéw ich sobotnio-niedziel-
nych odwiedzin wypoczynkowych. Sposrod
najbardziej znanych miejscowosci podmiej-
skich o znacznej koncentracji ,,ruchu wypo-
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czynkowego” w tym obszarze nalezy wska-
za¢ Szczodre (gm. Diugoteka), Borzygniew
(gm. Mietkow), Sulistrowice (gm. Sobotka),
Pierwoszow (gm. Wisznia Mata), Kietczow
(gm. Dtugoteka), Wilczyn Lesny (gm. Obor-
niki Slaskie) oraz Kamieniec Wroctawski
(gm. Czernica). Rozpoznawalnos¢ lokalna
i regionalna tych miejscowosci zwiazana jest
Scisle z wystepowaniem w ich obrebie osrodka
wypoczynku weekendowego uznawanego
juz za produkt turystyczny ukierunkowany
(w zakresie podazy) na okreslone grupy spo-
teczne i obszary geograficzne.

Ze wzgledu na dostepnosé¢, wymiar kosz-
towy oraz charakter incydentalny badan
zdecydowano sie na wybor oséb wypoczy-
wajacych w oSrodku w Szczodrem, w Borzy-
gniewie oraz w Sulistrowicach.

PRZEGLAD I ANALIZA WYBRANYCH
OSRODKOW WYPOCZYNKU
WEEKENDOWEGO

Lasy sa najpowszechniejszymi walorami wy-
poczynkowymi wsroéd zasobow turystycz-
nych gmin osciennych wielkich miast. Po-
dobny uktad przestrzenny i infrastrukturalny
obserwowany jest w strefie podmiejskiej
Wroctawia. Oprécz naturalnych i sztucz-
nych zbiornikéw wodnych kompleksy lesne
lub lesno-parkowe stanowia w okolicach
miasta dominujace tereny penetracji turys-
tycznej jego mieszkancéw i okolicznych miej-
scowosci, zarébwno codziennej, jak i weeken-
dowej czy wakacyjno-urlopowej. Najczesciej
obserwowanymi motywami i formami takich
migracji sg spacery i przejazdzki rowerowe,
zbiér owocéw lesnych, wedkowanie oraz
kapiele wodne i stoneczne. Nie sposéb nie
zauwazy¢, ze w wiekszosci przypadkoéw ich
podejmowanie nie wymaga od turystow spe-
cjalnego przygotowania, organizacji i wezes-
niejszego zabezpieczenia warunkéw poby-
towych. Mozna domniemywa¢ zatem, ze
kwestie przystosowania warunkéw technicz-
nych obszaru do celéw takiego wypoczynku
sa raczej zaliczane przez turystow do potrzeb
o charakterze drugorzednym.
Uogo6lnianie jednak takich tez bytoby
zbytnim uproszczeniem funkcji petnionych
przez oSrodki, obiekty czy urzadzenia wypo-

czynkowe w otoczeniu wielkich miast, a tak-
ze ich przydatnosci w obstudze turystow
z nich korzystajacych. Dokonana inwenta-
ryzacja wybranych osrodkéw weekendowej
turystyki wypoczynkowej w zatozeniu miata
by¢ podstawg oceny aktualnego stanu ich
przystosowania do potrzeb turystow wypo-
czynkowych. Wyboru osrodkéw dokonano,
biorgc pod uwage ugruntowang juz w Sro-
dowisku lokalnym i regionalnym ich range
oraz rozpoznawalnos¢.

Na podstawie analiz wynikéw badan stu-
dyjnych i terenowych mozna stwierdzi¢, ze
struktura oferty analizowanych osrodkéow
oraz jej ukierunkowanie s3 w wigkszosci stan-
dardowe i zblizone, niezaleznie od usytu-
owania i lokalizacji wzgledem Wroctawia.
W przewazajacej wigkszosci infrastruktura
tych osrodkéw oparta jest na dostepnosci do
akwenow i kompleksow lesnych. W zagospo-
darowaniu wewnetrznym dominuja obiekty
i urzadzenia gastronomiczne, kapieliskowe,
wedkarskie, biwakowe i piknikowe oraz spor-
towo-rekreacyjne. Specjalistyczne urzadzenia
wypoczynkowe, jednoczesnie okreslajace spe-
cyficzny produkt turystyczny osrodka, mozna
wyrézni¢ w Pierwoszowie (specyficzne urza-
dzenia sportowo-rekreacyjne i profesjonalne
zaplecze gastronomiczno-noclegowe), w Bo-
rzygniewie (urzadzenia sportowo-rekreacyjne
stuzace do uprawiania sportéw wodnych)
oraz w Sulistrowicach (typowy osrodek ka-
pieliskowy). Informacje szczegdétowe zostaty
zawarte w tab. 1.

Przeglad i analizg oferty wypoczynkowej
osrodkow ujeto, dzielgc ustugi na bezposred-
nie (zwigzane z calo$ciowa organizacja przed-
siewziecia przez oSrodek) oraz posrednie
(w ktorych zakresie osrodek petni jedynie
role gospodarza).

Dokonana w wyniku badan inwentary-
zacyjnych segmentacja oferty wypoczynko-
wej poszczeg6lnych osrodkéw podmiejskich
wskazuje na zdecydowanie wyrdzniajaca
sie w ich ofercie bezposSredniej organizacje
imprez rozrywkowych, a zwlaszcza przedsieg-
wzie¢ o charakterze integracyjno-okolicz-
nos$ciowo-plenerowym (imprezy rodzinne,
imprezy Swiateczne i sylwestrowe, imprezy
firmowe, festyny, zawody i festiwale kultu-
ralne i sportowo-rekreacyjne) oraz ustug noc-
legowo-gastronomicznych.
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Tab. 2. Osrodki weekendowej turystyki wypoczynkowej wedtug segmentacji oferty

ustug turystycznych

Nazwa i lokalizacja

Segmentacja oferty osrodkéw wypoczynkowych

Oferta ustug bezposrednich

Oferta ustug posrednich

1. ,Mitocin” - Pierwoszow
(Wisznia Mata)

ustugi noclegowe,

ustugi gastronomiczne,
ustugi rozrywkowe:

® imprezy integracyjne,

e imprezy okolicznos$ciowe,

e imprezy plenerowe,

e imprezy sportowo-rekreacyjne,
ustugi sportowo-rekreacyjne:
e rafting,

e paintball,

e loty paralotniami,

e przejazdzki quadami,

e zorbing,

® wspinaczka

- kapiele stoneczne,

- wedkowanie,

- grillowanie i piknikowanie,

- plenerowe zabawy ruchowe,

- turystyka piesza i spacerowanie,
- turystyka rowerowa,

- grzybobranie

2. Osrodek Wypoczynku
Swiatecznego Sulistrowice —
Sulistrowice (Sobotka)

ustugi noclegowe,

ustugi gastronomiczne,

ustugi rozrywkowe:

® imprezy integracyjne,

e imprezy okoliczno$ciowe,

e imprezy plenerowe,

e imprezy sportowo-rekreacyjne

- kapiele wodne i plazowanie,

- sporty i turystyka wodna,

- wedkowanie,

- siatkowka plazowa,

- turystyka piesza i spacerowanie,
- turystyka rowerowa,

- plenerowe zabawy ruchowe,

- grzybobranie,

- grillowanie i piknikowanie

3. Osrodek Sportow
Wodnych w Borzygniewie
(Mietkow)

ustugi rozrywkowe:
e imprezy plenerowe,
e imprezy sportowo-rekreacyjne

- sporty i turystyka wodna,

- kapiele stoneczne,

- wedkowanie,

- plenerowe zabawy ruchowe,

- turystyka piesza i spacerowanie

4. OW Produs - Wilczyn Le$ny
(Oborniki Slaskie)

ustugi noclegowe,

ustugi gastronomiczne,

ustugi rozrywkowe:

® imprezy integracyjne,

e imprezy okoliczno$ciowe,

e imprezy plenerowe,

e imprezy sportowo-rekreacyjne,
ustugi sportowo-rekreacyjne:

¢ jazda konna

- kapiele wodne i plazowanie,

- wedkowanie,

- siatkowka plazowa,

- turystyka piesza i spacerowanie,
- plenerowe zabawy ruchowe,

- grzybobranie,

- grillowanie i piknikowanie

5. ,,Sielska Zagroda” -
Kietczow (Dtugoteka)

ustugi noclegowe,

ustugi gastronomiczne,

ustugi rozrywkowe:

® imprezy integracyjne,

e imprezy okoliczno$ciowe,

e imprezy plenerowe,

e imprezy sportowo-rekreacyjne

- kapiele wodne i plazowanie,
- wedkowanie,

- spacerowanie,

- grillowanie i piknikowanie,

- plenerowe zabawy ruchowe

6. ,,Bajkat”- Kamieniec
‘Wroctawski (Czernica)

brak oferty

- wedkowanie,
- kapiele wodne i plazowanie,
- spacerowanie

7. ,,Pod Kotwica”,
»otaw Kaczy” —
Szczodre (Dtugoteka)

ustugi hodowlane,
ustugi gastronomiczne,
ustugi handlowe

- kapiele wodne i plazowanie,

- wedkowanie,

- turystyka piesza i spacerowanie,
- turystyka rowerowa,

- plenerowe zabawy ruchowe,

- grillowanie i piknikowanie,

- organizacja imprez,

- grzybobranie

Zrodto: opracowanie wtasne.
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W ofercie ustug posrednich w wigkszosci
o$rodkéw wyrdzniaja sie przede wszystkim
kapiele wodne i plazowanie, wedkowanie,
grillowanie i piknikowanie oraz plenerowe
zabawy ruchowe w potaczeniu z niektorymi
grami sportowo-rekreacyjnymi i matg tu-
rystyka aktywna, jak réwniez grzybobranie.
Strukture i podziat oferty analizowanych
oSrodkow przedstawiono w tab. 2.

OCENA SWIADCZONYCH
USEUG WYPOCZYNKOWYCH
W OPINII TURYSTOW

W strategicznych zatozeniach oraz kierun-
kach rozwoju funkcji turystycznej obszarow
podmiejskich, okreslonych w gtéwnych do-
kumentach planistycznych regionu Dolnego
Slaska, wyraznie odznaczaja sie sugestie
o wzrastajacym zakresie krotkotrwatych mi-
gracji turystycznych mieszkancéow Wrocta-
wia do osrodkéw wypoczynkowych zlokali-
zowanych w bezposrednim otoczeniu miasta
(Program Rozwoju Turystyki... 2005). Zato-
zenia planistyczne w odniesieniu do turys-
tyki weekendowej mieszkancéw Wroctawia
i okolicznych miejscowosci, jak sie wydaje,
W obecnej rzeczywistosci nie znajduja jednak
uzasadnienia. Mogg potwierdzac to zaréwno
obserwowane tendencje dtugoterminowych
wyjazdoéw weekendowych mieszkancéw Wro-
ctawia i okolic do obszaré6w oddalonych
o ponad 50 km od miejsca statego zamiesz-
kania, jak i zdecydowane natezenie wyko-
rzystania przez nich oSrodkéw i obiektow
wypoczynkowych, usytuowanych w grani-
cach miasta.

W zalozeniach oczekiwanych wynikow
badan terenowych wsréd weekendowych tu-
rystow wypoczynkowych, ktorzy korzystaja
z ustug analizowanych osrodkéw podmiej-

skich, przyijeto, ze sa to gtéwnie osoby do 25.
roku zycia (dzieci, mtodziez) oraz ich rodzice,
a ponadto osoby dysponujace niewystarcza-
jacymi Srodkami finansowymi i niewielka
iloscia czasu wolnego.

Na podstawie analizy wynikéw badan
sondazowych, przeprowadzonych wsrod os6b
korzystajacych z o§rodkéw pozamiejskich,
stwierdzono, ze ich przecietna ilo§¢ wolnego
czasu ksztaltuje sie na poziomie wartosci
standardowej i najczesciej wynosi powyzej
9 godzin. Nieco ponad 35% badanych os6b
zadeklarowato dysponowanie podczas week-
endow taka iloscig czasu wolnego. Mozna
jednak zauwazy¢ znaczng grupe responden-
tow wypoczywajacych w osrodkach pod-
miejskich, ktorzy okreslili swo6j wolny czas
weekendowy na 3 godziny (nieco ponad 34%
badanych). W niewielkim, ale jednak istot-
nym stopniu wynik ten potwierdza teze
o korzystaniu z takich osrodkéw oso6b dys-
ponujacych w dni weekendowe matg iloscig
wolnego czasu.

Warto rOwniez zwroci¢ uwage na zdecy-
dowane zréznicowanie w zakresie czasu wol-
nego wsrdd turystow najmiodszych i naj-
starszych. W najnizszym i najwyzszym
przedziale czasowym odsetek oséb dekla-
rujacych weekendowg ilo$¢ czasu wolnego
przyjmuje w tych grupach istotnie odmienne
wartosci. Szczegdtowe wyniki zamieszczono
w tab. 3.

Osrodkami miejskimi, ktérych miesz-
kancy, jak sie wydaje, mogg by¢ prioryteto-
wymi turystami analizowanych osrodkow
wypoczynkowych, powinny by¢: Wroctaw,
Olesnica, Swidnica, Trzebnica, Jaworzyna
Slaska, Katy Wroctawskie i Sobétka oraz
miejscowosci bezposredniego otoczenia. Re-
zultaty badan potwierdzaja przyjeta teze.
Nie zauwaza sie istotnych r6znic w liczbie
0s6b wypoczywajacych w o$rodkach, de-

Tab. 3. Deklarowana przecietna ilos¢ czasu wolnego turystow w dni weekendowe

Udziat respondentow [%]

Ilos$¢ czasu

ogb6tem 15-24 lat 25-60 lat powyzej 60 lat
Ponizej 3 godz. 34,1 29,5 36,4 39,5
3-9 godz. 30,8 28,4 31,8 34,2
Powyzej 9 godz. 35,1 42,1 31,8 26,3
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Tab. 4. Turysci wypoczywajqcy w osSrodkach
wedtug wielkosci miejscowosci
statego zamieszkania

Wielkosé Udziat respondentow
miejscowosci N %
Ponizej 10 tys. 67 31,3
10-500 tys. 70 32,7
Powyzej 500 tys. 77 36,0

Zrodto: opracowanie wtasne.

terminowanych wielko$cia miejscowosci
statego zamieszkania (tab. 4).

Z analizy wypowiedzi badanych turystow
wynika, ze wigkszo$¢ z nich odwiedza o$rodki
wypoczynkowe jedynie raz w miesigcu
(blisko 40% badanych). Uwzgledniajac czes-
to§¢ odwiedzin poszczegélnych osrodkow
wypoczynku weekendowego wykazano, ze
stanowisko takie jest adekwatne jedynie dla
turystow odpoczywajacych nad Jeziorem
Mietkowskim (deklaracje 42,4% badanych)
i odmienne dla turystow z pozostatych osrod-
kow. Najczesciej, wezasowicze odwiedzaja
oSrodek w Szczodrem (kilka razy w miesiagcu
- 39,1% badanych), a najrzadziej — oSrodek
w Sulistrowicach (sporadycznie — 40% bada-
nych). Szczegbétowe wyniki przedstawiono
w tab. 5.

W5sréd celow przyjazdow turystéw do ba-
danych osrodkéw wypoczynku weekendo-
wego dominuja towarzysko-rozrywkowe, wy-
poczynkowe i krajoznawcze. Jednak i w tym
przypadku zauwaza si¢ niewielkie zr6znico-
wanie w wypowiedziach 0s6b wypoczywa-
jacych w poszczegdlnych osrodkach (tab. 6).

Wigkszo$¢ wypowiedzi wezasowiczow
wskazuje, ze informacje o os§rodkach wypo-
czynku weekendowego uzyskano z Internetu
(ponad 40% os6b badanych). W przeciwieni-
stwie do dotychczasowych, uznawanych za
najbardziej efektywne w turystyce, zrodet
komunikacji ,,pierwszego kregu”, przekaz
informaciji turystycznej wsr6d badanych oséb
nastgpit takze z instytucji oraz opracowan
turystycznych (tacznie 30,8%). Szczegodto-
we informacje przedstawiono w tab. 7.

Wsréd ocen infrastruktury i oferty wy-
poczynkowej badanych osrodkéw podmiej-
skich, dokonanych przez turystow, zdecydo-
wanie dominuja opinie pozytywne. Odnosza
sie one na poziomie oceny dobrej do wiek-
szosci wskazywanych elementéw oferty i in-
frastruktury wypoczynkowej, jakimi dys-
ponuja analizowane o$rodki. W kazdym
przypadku taka ocene przyznawata okoto
1/3 badanych os6b, przy czym nalezy za-
uwazy¢, ze wielkosci, takze w ramach tej
oceny, byty zréznicowane i osiggaly war-

Tab. 5. Czestos¢ korzystania z oSrodkow wypoczynkowych przez badanych turystow

Udziat respondentow

Czestos¢ przyjazdow ogb6tem Borzygniew Sulistrowice Szczodre
N % N % N % N %
Kilka razy w miesigcu 69 32,3 18 26,1 24 34,8 27 39,1
Raz w miesigcu 85 39,7 36 42,4 23 27,1 26 30,6
Sporadycznie 60 28,0 18 30,0 24 40,0 18 30,0
Zrodto: opracowanie whasne.
Tab. 6. Priorytetowe cele przyjazdow do obszaru lokalizacji osrodka
Udziat respondentow [%]
Cele przyjazdow
ogb6tem Borzygniew Sulistrowice Szczodre

Wypoczynkowe 26,6 34,8 24,6 38,6
Krajoznawcze 24,3 34,6 30,8 34,6
Towarzysko-rozrywkowe 29,9 34,4 37,5 28,1
Sportowo-rekreacyjne 19,2 26,8 41,5 31,7

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Tab. 7. Zrédta informacji o mozliwosciach wypoczynku w osrodkach wypoczynkowych

Zrodta informacji

Udziat respondentow

N %
Internet 86 40,2
Punkty informacji i biura turystyczne 37 17,3
Inne zrédta 35 16,4
Ulotki, foldery, katalogi, media 29 13,5
Informacje od rodziny, znajomych 27 12,6

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Tab. 8. Ocena infrastruktury i oferty wypoczynkowej badanych osrodkéw

Udziat respondentéow wedtug stopnia oceny [%]

Sktadniki infrastruktury i oferty

bardzo dobra dobra  zadowalajaca zta
Zakres i dostepnos$¢ zakwaterowania 17,8 33,6 22,4 26,2
Zakres i dostepno$¢ gastronomii 18,7 28,0 23,8 29,4
Zakres i dostepno$¢ komunikacyjna 9,8 47,7 20,6 22,0
Zakres i dostepnos¢ urzadzen handlowych 14,9 36,4 22,9 25,7
Zakres i dostepno$c¢ urzadzen 16,8 36,4 25,7 21,0

i sprzetu wypoczynkowego

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tab. 9. Kierunki rozwoju oferty i infrastruktury osrodkow wedtug oczekiwan turystow

Oczekiwania turystow

Liczba i odsetek wskazan*

N %
Ptywalnie, baseny 42 18,3
Gabinety odnowy biologicznej, spa i wellness 36 15,7
Urzadzenia i warunki do uprawiania gier boiskowych, np.:
— tenis ziemny,
- pitka siatkowa, 25 10,9
- pitka koszykowa,
- badminton
Urzadzenia i warunki do uprawiania terenowych form turystyki
i rekreacji, jak np.:
~jazdakonna, 51 2,3
- biegi narciarskie,
—jazda quadami,
— wspinaczka
Wypozyczalnie sprzetu turystycznego i sportowo-rekreacyjnego 26 11,4
Brak oczekiwan 49 21,4

* Mozliwos¢ udzielenia kilku odpowiedzi — suma # 100%.

tosci od 28% (zakres i dostepnos¢ gastro-
nomii) do blisko 50% (zakres i dostepnosc
komunikacyjna). Niewatpliwie negatywnym
wyro6znikiem dokonanych ocen jest prawie
30% wskazan respondentéw okreslajacych
negatywnie — zakres i dostepnos$¢ gastronomii.
Wyniki zaprezentowano w tab. 8.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Negatywne oceny bazy gastronomicz-
nej badanych osrodkéw, jakie uzyskano na
podstawie wypowiedzi turystow, moga wska-
zywacé na priorytetowy kierunek ich oczeki-
wan w odniesieniu do oferty i infrastruk-
tury, czyli rozwo6j i unowocze$nienie bazy
zywieniowej. Takze i te zatozenia, podobnie
do poprzednich, okazaty sie mato trafne.
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ROZPRAWY NAUKOWE

Sposréd 229 wskazan respondentéw ma-
jacych okresli¢ wtasne oczekiwania w od-
niesieniu do kierunkéw rozwoju o§rodkow
wypoczynkowych, nie odnotowano ani jed-
nej wypowiedzi ukierunkowanej na zakres
i dostepnos¢ bazy gastronomicznej. Wiek-
szo$§¢ uzyskanych wypowiedzi wskazuje
na bardzo duze zainteresowanie badanych
turystow aktywnoscia ruchowa w réznych jej
formach. Blisko 80% wskazan badanych tu-
rystéw odnosi si¢ do rozszerzenia wyposaze-
nia o§rodkow o obiekty, urzadzenia i sprzet
odpowiadajace wykazywanym formom tu-
rystycznym i sportowo-rekreacyjnym aktyw-
nosci ruchowej. Szczegbtowe zestawienie
wskazan turystow zawiera tab. 9.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Zagadnienia przedstawione w opracowaniu
stanowia jedynie czeSciowe ujecie proble-
matyki funkcjonowania w obszarach pod-
miejskich o§rodkéw weekendowej turystyki
wypoczynkowej oraz ich aktualnego wyko-
rzystania. Przeprowadzone badania miaty
charakter niewyczerpujacy, zaréwno jesli
wzigé pod uwage zasieg (wybrane osrodki),
jak i zakres merytoryczny (ocena oferty i in-
frastruktury).

Wyniki dokonanego przegladu osrodkow
w ujeciu segmentacji ich oferty oraz analiz
oceny oSrodkéw przez bezposrednich uzyt-
kownikow (turystow) moga wskazywac na
niewielkie, ale juz systematycznie nastepu-
jace ich przeksztatcenia, m.in. w zakresie:

— rozszerzenia oferty,
rozbudowy bazy materialnej,
jakosci ustug,
atrakcyjnosci wypoczynku.

Na podstawie uzyskanych w toku badan
informacji pierwotnych oraz wtérnych moz-
na stwierdzi¢, ze zarbwno w uktadzie ilos-
ciowym, jak i jakoSciowym widoczny jest
rozwdj oferty i infrastruktury obszaréw pod-
miejskich przystosowanych do celéw codzien-
nej i weekendowej turystyki wypoczynko-
wej. Ponadto zauwaza si¢ zréznicowanie
korzystania przez turystow z o§rodkow, uwa-
runkowane ilo$cig wolnego czasu, wielkoscig
miejscowosci statego zamieszkania oraz
odlegtoscia do osrodka wypoczynkowego.
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Wydaje si¢ takze, ze motyw wypoczynkowy
przyjazdéw turystycznych do osrodkéow pod-
miejskich uznawany dotychczas za podsta-
wowy, przyjmuje ksztalt motywu ztozonego
(wypoczynkowy, towarzysko-rozrywkowy
i sportowo-rekreacyjny). Wskazuja na to row-
niez oczekiwania turystéow, ktérzy mowia
o nich w miejscu pobytu weekendowego —
interesuje ich kompleksowa oferta i §wiad-
czenia z zakresu turystycznych i sportowo-
-rekreacyjnych form aktywnosci ruchowe;j.

Mozna przypuszczac, ze w najblizszym
czasie weekendowe oSrodki wypoczynkowe
w strefie podmiejskiej Wroctawia, ale i w
strefach innych duzych miast Polski moga
osiagac znaczenie zblizonych, a nawet réwno-
rzednych podazowo i popytowo z osrodkami
wypoczynku dtugoterminowego (wakacyjno-
-urlopowymi).
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